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‏כז' סיוון תש"ע
‏9 יוני 2010
לכבוד: מציעים פוטנציאליים במכרז פומבי מס' 11/10   - קובץ הבהרות מספר 1
	1. שאלה
	 תעריף בנות שירות לאומי אינו מעודכן .

	תשובה
	התעריף המעודכן מצורף כנספח לקובץ הבהרות זה.

	2. שאלה
	 בעמוד 23 סעיף : "6.5 המתנדבים יקבלו מידי חודש נסיעות" .

המשרד ינפיק תעודות שיחולקו באמצעות הזוכה לנסיעה בקווי אגד? על איזה תעודות מדובר?

	תשובה
	הוצאות הנסיעה הן חלק מהתעריף לעיל ולכן מי שמשלם אותן הן העמותות כחלק מהתשלום החודשי שיועבר על ידן למתנדבים.

	3. שאלה
	עמוד 6 מתודולוגיית המציע  - כתבתם "מבחנים בנושאי שפות ומחשוב".
 האם הכוונה לשפות מחשב ?

	תשובה
	הכוונה היא למבחנים בשפה העברית ולכישורי שימוש במחשב.

	4. שאלה
	עמוד 7  סעיף 11.1: "רישום בכל מרשם המתנהל על פי דין הצריך לעניין נושא ההתקשרות וקיומם של כל הרישיונות הנדרשים על פי דין". לאיזה רישום הכוונה?

	תשובה
	המציע יצרף להצעתו כל רישום רלוונטי לנושא התקשרות, לרבות אישור רשם העמותות במידה ומדובר בעמותה ואישור היותו "גוף מוכר" לפי תקנות הביטוח הלאומי.

	5. שאלה
	 11.3: "המצאת אישור משרד העבודה" האם הכוונה להכרת הגוף כגוף מוכר?

	תשובה
	כן. ראו תשובה 15 להלן.

	6. שאלה
	 סעיף 11.4 "אישור עו"ד או רו"ח כי המציע עושה שימוש בתוכנות" –נוסח הבקשה לא צורף .

	תשובה
	האישור המדובר מצורף כנספח ז' למסמכי המכרז – "התחייבות בדבר אי העסקת עובדים זרים, עמידה בתנאי חוק שכר מינימום ושימוש בתוכנות מקוריות"

	7. שאלה
	 האם התקנים מיועדים גם למתנדבים הגרים בדיור המאורגן על ידי העמותה הזוכה? 
האם המשרד ישלם במקרה זה עבור תעריף בת מחוץ לבית בכלכלה עצמית?

	תשובה
	המשרד מעוניין לקבל את המתנדבים המוכשרים והמתאימים ביותר ולכן מוכן יהיה לשלם הן עבור התעריף של בת בביתה והן עבור התעריף של בת מחוץ לביתה, כאשר בכל מקרה מדובר בכלכלה עצמית.

	8. שאלה
	 סעיף 10.2 סעיף (1) עמ' 26- דמי כלכלה במקום העבודה.
האם כל המתנדבים יעבדו רק לפי תעריף זה? אם כן, האם המשרד ערוך לספק למתנדבים הפזורים במחוזות השונים 3 ארוחות היום על חשבונו כמתחייב מכלכלה במקום העבודה?

	תשובה
	המשרד מתקן את נוסח סעיף 10.2 (1) להסכם כך שייכתב מעתה "דמי כלכלה עצמית". ראו גם תשובה 7 לעיל.

	9. שאלה
	 סעיף 4.1 : לתשומת לבכם תקנות השירות לאומי מחייבים את מתנדבי השירות ל 40 שעות התנדבות שבועיות בלבד.

	תשובה
	המשרד מתקן את סעיף 4.1 כך שמעתה ייכתב "היקף המשרה 40 שעות שבועיות כולל הפסקת אוכל בת חצי שעה".  

	10. שאלה
	סעיף 5:  האם המשרד מקציב מימון עבור חמשת ימי ההכשרה בדומה למשרדי ממשלה אחרים (משרד החינוך, ביטוח לאומי, המשרד לענייני גמלאים ועוד).

	תשובה
	המשרד אינו מקציב מימון עבור ימי ההכשרה. ימי ההכשרה על תכניהם, הפעלתם ומימונם, הינם באחריותו של המציע הזוכה.
בנוסף ראו תשובה 19 להלן.

	11. שאלה
	לסעיף 2.15– הדרישה ל-5 סניפים נראית בלתי סבירה בעליל, ומעלה חשש שמא הוראה זו נועדה לחסום או להרתיע את מרבית העמותות מלגשת למכרז, שכן לרוב הגדול של העמותות אין סניפים. דרישה זו גם אינה עולה בקנה אחד עם הדרישות המוצגות מעת לעת לגופים להתייעל ולהקטין הוצאות תקורה. 

משרדי ממשלה אחרים מוציאים מכרזים בהיקף של מאות, ואף אלפי תקנים, ואין הם מעלים את הדרישה הנ"ל, והעלאת הדרישה ל-5 סניפים במכרז ל-25 תקנים, מלמדת אף היא על חוסר הסבירות של הדרישה הנ"ל.

לכל עמותה יש רכזות בכל רחבי הארץ, ולפיכך אין כל עילה או צורך לדרוש הקמת סניף.

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נבקש לדעת כיצד הנכם מגדירים סניף ומה הסיבה העניינית לדרישה להקמת סניף לטיפול ב-5 מתנדבים בממוצע (חלוקת מספר המתנדבים הכולל במספר האזורים).

	תשובה
	המשרד מתקן את סעיף 2.15 כך שמעתה ייכתב:
"למתן השירות הנדרש עפ"י מכרז זה מתחייב הזוכה להפעיל שני סניפים ברחבי הארץ. כמו כן מתחייב הזוכה להפעיל חמישה (5) מפקחים ו/או רכזים בפריסה ארצית שיפעלו מול כל יחידה ברמת המרחב, המחוז והמטה שישמשו כגורם המתאם מול הרפרנטים במשרד להגנת הסביבה, או כל מי שימונה כאחראי לעניין זה על ידו. תפקיד הרכזים/מפקחים הוא לסייע באיתור המועמדים ובמתן כל מענה אחר לבעיות שיתעוררו, וכן לשמש כתובת למתנדבי השירות הלאומי להפעלה, הנחיות הדרכה וכיו"ב."

	12. שאלה
	לסעיף 4.1 לפי סעיף 4(א) 4, לתקנות הביטוח הלאומי בנות שירות לאומי בהתנדבות) תשס"ב -2002, להלן "התקנות", היקף השירות הנדרש הוא 40 שעות וכך כך נקבע בהנחיות המינהלת. הדרישה של 42.5 שעות שירות נראית על פניו חורגת מהתקנות ויכולה לגרום לטענות אפליה וקיפוח מצד המתנדבות.

	תשובה
	ראו תשובה 9 לעיל.

	13. שאלה
	לסעיף 4.3 –  התקנות קובעות מספר ימי חופשה שבין 15 ל-30, כאשר ימי החגים המפורטים בהנחיות המינהלת אינם באים במנין ימי החופשה.

	תשובה
	על פי הנוהל של מנהלת השירות האזרחי-לאומי כל מתנדב שמשרת 5 ימים בשבוע זכאי ל-22 ימי חופשה. בנוסף לימים אלו זכאי המתנדב לימי החגים הבאים: שני ימי ראש השנה,  יום כיפור, חג ראשון של סוכות, שמחת תורה, חג ראשון ואחרון של פסח, יום העצמאות ושבועות. 

	14. שאלה
	סעיף 7.5 מטיל חובת שיפוי של העמותות על תביעה בכל הקשור ליחסי עובד – מעביד. דרישה זו לא סבירה ולא הוגנת. המדינה היא שאחראית ליצירת התשתית המשפטית המסדירה את מעמד המתנדבות וקובעת שאין יחסי עובד – מעביד בין המתנדב לבין גוף אחר. אין כל הגיון או הצדקה להטיל אחריות לעמותות על קביעה או פסיקה שתשנה מצב משפטי זה, ככל שכך יקרה. משרדי הממשלה האחרים אינם מעלים על דעתם לדרוש שיפוי בגין כך.

	תשובה
	המשרד מתקן את סעיף 7.5 כך שמעתה ייכתב: "אם תתבע המדינה או המשרד לשלם סכום כסף לעניין סעיף 7 יתחייב הזוכה להסכים להצטרף כצד להתדיינות ולהודיע לבית המשפט או בית הדין כי הוא מצטרף להתדיינות".

	15. שאלה
	לסעיף 11.3 – התקנות הנזכרות בסעיף משנת תשל"ח, אינן בתוקף מזה 9 שנים. בכל מקרה לא ידוע לנו על אישור של המשרד לפי תקנות כלשהן. נדרשת אך ורק הכרה של השר "כגוף מוכר". ככל שאין מדובר בטעות, נא הבהירו מהו האישור של המשרד? ומכח איזה הוראות דין הוא אמור להינתן?

	תשובה
	המשרד מתקן את סעיף 11.3 כך שמעתה ייכתב: "המצאת אישור הכרה כ"גוף מוכר" לפי תקנות הביטוח הלאומי (בנות בשירות לאומי בהתנדבות) התשס"ב-2002" 

	16. שאלה
	סעיף 11.6 – אי אפשר לדרוש כתנאי סף הגדרה כה עמומה להמלצה מ"גופים בעלי סדר גודל דומה" בעלי "דרישות דומות", שכן הגדרה זו פתוחה לפרשנות מכל סוג שהיא, וממילא פוגעת בשוויון ובוודאות של המתמודדים במכרז.  

האם סדר הגודל הדומה נמדד לפי מספר המתנדבים או לפי היקף התקציב של הגוף? 

מהן הדרישות שבמכרז ביחס אליהן צריך למצוא "דימיון"? 

האם המלצה ממשרדי ממשלה אחרים תחשב המלצה מספקת ואם לא – מדוע?

	תשובה
	הדרישה להמלצות מ"גופים בעלי סדר גודל דומה", כאמור בסעיף 11.6 למכרז, פירושה המלצות מגופים ציבוריים, כולל משרדי ממשלה, שהעסיקו לפחות 30 מתנדבים.

	17. שאלה
	סעיף 8.5.2 ו-8.5.3: השאלה לא ברורה

	תשובה
	סעיף 8.5.2 – המציע נדרש לפרט מהו לדעתו מיקומו של המשרד להגנת הסביבה ביחס לגופים אחרים הקולטים מתנדבים ממערך השירות הלאומי. 

סעיף 8.5.3 – המציע נדרש להסביר כיצד לדעתו ניתן לשפר, אם בכלל ובמידה ויש צורך, את מיקומו של המשרד בסדר עדיפות זה. 

	18. שאלה
	נספח ד' – נדרשת חתימה המציע וצוות עובדיו. למי הכוונה בצוות העובדים. לעמותה מעל 60 עובדים. כל עוד לא זכינו במכרז ולא פורט האזור הגיאוגרפי בו עלינו לפעול אין באפשרותי לדעת את מי מכל העובדים עלי להחתים.

	תשובה
	בשלב הגשת ההצעה נדרשת חתימתו של נציג המציע בלבד על נספח ד' (טופס היעדר ניגוד עניינים).

	19. שאלה
	סעיף 5: הכשרת המתנדבים – ימי ההכשרה יוקדשו להכרת מבנה ופעילות המשרד ולגיבוש חברתי.
השאלה: בתכנים לגיבוש חברתי אנחנו מנוסים; בנושא מבנה המשרד נעזר בכם, אך כרגע לא נוכל לציין התכנים במפרט המכרז. נא הנחיותיכם.

	תשובה
	בשלב הגשת ההצעה תתקבלנה הצעות המפרטות תכנים לגיבוש חברתי בלבד עבוד ימי ההכשרה. המשרד מבקש להבהיר כי כאמור בסעיף 5 למסמכי המכרז, תכני ימי ההכשרה והפעלתם, לרבות בנושא מבנה המשרד, יהיו באחריות הזוכה ובשיתוף ובהסכמת המשרד או מי מטעמו. 

בנוסף ראו בהקשר זה תשובה 10 לעיל.

	20. שאלה
	האם יש צורך בערבות?

	תשובה
	לא, אין צורך בערבות.

	21. שאלה
	בסעיף 2.2 בטופס ההצעה נשאלה שאלה לגבי סיווג בטחוני? האם זה רלוונטי במכרז זה?

	תשובה
	על המתנדבים למלא טפסים של סיווג ביטחוני שיימסרו למציע הזוכה על ידי המשרד. בסעיף 2.2 לטופס הגשת המענה (נספח א') מתבקש המציע לפרט כיצד בכוונתו לוודא שהמתנדבים מטעמו אכן מילאו את הטפסים הללו.


בברכה,

יפעת בס
מ.מ. ממונה חוזים והתקשרויות
המשרד להגנת הסביבה

העתק:

תיק מכרז
אגף מידע חינוך וארגונים








